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eduroam einrichten - Android

e Die App Microsoft Authenticator ist auf dem privaten Smartphone
installiert und eingerichtet (Anleitung im M365-Infoportal)

e MUL-CT E-Mail-Adresse und Windows-Passwort wird bereitgehalten

e Das einzurichtende Gerat verfiigt Gber eine Internetverbindung
(z.B. Mobilfunk, WLAN)

e Vorhandene alte eduroam-Konfigurationen (z.B. in den WLAN-
Einstellungen) wurden entfernt

e Die easyroam-App wurde aus dem App Store heruntergeladen
(z.B. dazu den nebenstehenden QR-Code scannen)

¢ Sie befinden sich in Reichweite des WLANs ,eduroam*

https://play.google.com/store/apps
/details?id=de.dfn.easyroam

Offnen Sie die easyroam-App.

Es gibt zwei Moglichkeiten zur Anmeldung in der
easyroam-App:

»,Mit dem Browser fortfahren”
Wahlen Sie diesen Weg, wenn Sie kein weiteres

Gerat zur Hand haben. Fahren Sie mit Schritt 2 fort.

Anmelden ,Per QR-Code fortfahren” (empfohlen)

Bitte melden Sie sich an, um fortzufahren.

St Wahlen Sie diesen Weg, wenn Sie einen Laptop oder
em Browser fortfahren . i
Desktop-Computer zur Verfligung haben und sich
T —— dort auf der easyroam-Webseite einloggen konnen.

In diesem Fall springen Sie bitte in den hinteren Teil
der Anleitung:



https://xwiki.mul-ct.de/xwiki/wiki/infoportalm365/view/M365%20Infoportal/Verwaltung/4%20Anleitungen/Multi-Faktor-Authentifizierung/
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.dfn.easyroam
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.dfn.easyroam
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.dfn.easyroam
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et % Es 6ffnet sich ein Popup mit einer Liste aller

syroam WAYF : X Easyroam WAYF

am.d

: teilnehmenden Hochschulen.

i Suchen Sie in der Liste nach der MUL-CT, z.B.

Q

indem Sie ,MUL" in das Suchfeld tippen.

Freie Universitat Berlin -

Technische Universitét Minchen (TUM) > ;. . . .
Wahlen Sie den Eintrag durch Antippen aus.

RWTH Aachen University -

Universitat Wiirzburg -

Hochschule Zittau/Gorlitz B3 Mul x Q

HafenCity Universitét Hamburg = Medizinische Universitét Lausitz - Carl Thiem-

(MUL-CT)

Alfred-Wegener-Institut, Helmholtz-Zentrum fide y

Polar- und Meeresforschung (AWI)

Albert-Ludwigs-Universitét Freiburg -

DFN-AAI Integration + Test IdP ->

DFN-Login fur nicht-DFN-Mitarbeiter -

DFN-Verein Geschéftsstelle -

/
I (@] 1] (@]

- Sie werden zu einem M365-Loginfenster

Bei lhrem to anmelden
X d

: weitergeleitet.

Geben Sie lhre
Anmelden ¢ s studeni@mutctde dienstliche MUL-CT E-Mail-Adresse
s stuenimutot de Kennwart eingeben ein und tippen Sie auf ,Weiter".

Geben Sie im nachsten Bildschirm lhr
MUL-CT Windows-Passwort
ein und tippen Sie auf ,Anmelden”.

@\ Anmeldeoptionen
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Bei Ihrem Konto anmelden

gin.microsoftonline.com

s.student@mul-ct.de
Anmeldeanforderung bestatigen

Offnen Sie lhre Authenticator-App, und
genehmigen Sie die Anforderung. Geben Sie die

Nummer ein, wenn Sie dazu quy

Haben Sie keine Anmeldeanforderung erhalten?
Wischen Sie nach unten, um den Inhalt in Ihrer App zu
aktualisieren.

meine Micrasoft Authenticator-App im Moment nicht

® Mochten Sie sich anmelden?
MUL-CT

App
Shibboleth

Standort
Berlin, Deutschland

Berlin

Geben Sie die angezeigte Nummer fiir die
Anmeldung ein

10:26 =

% Bei lhrem Konto anmelden

login.microsoftonline.com

s.student@mul-ct.de

Angemeldet bleiben?

Hiermit verringern Sie die Anzahl von
Anmeldeaufforderungen.

Diese Meldung nicht mehr anzeigen

eciu roam

Nun ist die Multi-Faktor-Authentifizierung fallig:

Sie bekommen eine Nummer angezeigt. Merken Sie sich diese

Nummer.

Ist die Microsoft Authenticator-App auf demselben Gerat
eingerichtet? — Dann kann es sein, dass Sie bereits eine
Benachrichtigung bekommen (falls Sie Benachrichtigungen fir
diese App aktiviert haben).

Tippen Sie auf die Benachrichtigung bzw. wechseln Sie von
Hand in die Authenticator-App.

Haben Sie die Authenticator-App auf einem anderen Gerat

eingerichtet?

Dann nehmen Sie dieses Gerét zur Hand und 6ffnen Sie die
Authenticator-App dort.

@ Machten Sie sich anmelden?

App
Shibboleth

Standort
Berlin, Deutschland

MITTE

Berlin

Geben Sie die angezeigte Nummer fiir die
Anmeldung ein.

In der Authenticator-App erscheint eine
Abfrage ,Mochten Sie sich anmelden?”

Geben Sie die Nummer aus dem
vorherigen Schritt ein und bestéatigen
Sie mit ,Ja"“.

(Hinweis: Der in der Meldung angegebene Ort
wird anhand von Netzwerk-Erkennung ermittelt
und kann von lhrem tatsachlichen Ort teilweise
deutlich abweichen.)

Wechseln Sie zuriick zur easyroam-App.

Dort sollte die Anmeldung von allein fortfahren.

Wenn Sie die Frage ,Angemeldet bleiben? sehen, setzen Sie
den Haken bei ,Diese Meldung nicht mehr anzeigen“ und

bestatigen Sie mit ,Ja"“.
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Informationsweitergabe
idp.mul-ct.de

Zugehdrigkeit staff@mul-ct.de
member@mul-ct.de
employee@mul-ct.de

DRatenschutzinformationen dieses Dienstes

Die oben aufgefiihrten Informationen werden an den Dienst
weitergegeben, falls Sie fortfahren.

Dauer der Einwilligung:
Einmalig, bel ndchster Anmeldung erneut fragen. | agree
to send my information this time

© Dauerhaft, bis zur Anderung der Uibermittelten Daten. |
agree that the same information will be sent
automatically to this service in the future.

Diese Einstellung kann jederzeit mit der Checkbox auf der

Anmeldeseite widerrufen werden

|
’ Akzeptieren ‘

{ Ablehnen J

Startseite

Kein Profil installiert.

Neues Profil anfordern

Meine anderen Gerate

ren Profile gefunden.

f

Startseite

eciu roam

Sie sehen einen Datenschutzhinweis.

Diesem konnen Sie entnehmen, dass keine
personenbezogenen Daten an den easyroam-Dienst
Uibermittelt werden.

Tippen Sie auf ,Akzeptieren®, wenn Sie einverstanden sind
und fortfahren mochten.

Damit ist der Login abgeschlossen.

Sie sehen die Startseite in der
easyroam-App.

Tippen Sie den Button ,Neues Profil
anfordern” an.

Eventuell erhalten Sie eine zusatzliche
Systemmeldung ,Empfohlene WLAN-
Verbindung zulassen?”.

Bestatigen Sie diese.
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Aktuelles Netzwerk

~—c eduroam

Verfiigbare Netze

Details

eciu roam

O In den WLAN-Einstellungen lhres Gerats wird ,eduroam”
als verbunden angezeigt.

OO0 Je nach Gerat sehen Sie am WLAN-Eintrag
maoglicherweise noch den Hinweis: ,Verbunden tber

easyroam”.
(Hinweis: Es kann mitunter mehrere Sekunden dauern, bis der
Eintrag in der WLAN-Liste aktualisiert wird.)

O Eine Testwebseite lasst sich 6ffnen, z.B. mul-ct.de.

Die Konfiguration hat eine Giltigkeit von 90 Tagen. Danach miissen Sie ein neues Profil anfordern.

Wenn Sie Benachrichtigungen fiir die easyroam-App zulassen, erinnert die App Sie rechtzeitig daran.
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Wenn Sie einen Laptop oder Desktop-Computer zur Verfligung haben, kdnnen Sie sich auch dort auf der
easyroam-Webseite einloggen. Dies ist unter Umstanden komfortabler, insbesondere wenn lhr Mobilgerat
einen kleinen Bildschirm hat. Anschlielend wird Ihr Mobilgerat tiber einen QR-Code verkniipft.

& oo

Offnen Sie im Browser die Webseite

& easyroam

https://www.easyroam.de

Klicken Sie auf den Button ,Anmelden” in der
rechten oberen Ecke.

Willkommen bei easyroam

Mehr erfahren ->

Sie sehen eine Liste aller teilnehmenden
Hochschulen.

Suchen Sie in der Liste nach der MUL-CT, z.B.
indem Sie ,MUL" in das Suchfeld tippen.

Klicken Sie den Eintrag an.

DFN



https://www.easyroam.de/
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Sie werden zu einem M365-Loginfenster
weitergeleitet.

Geben Sie lhre
dienstliche MUL-CT E-Mail-Adresse
——— ein und klicken Sie auf ,Weiter".

sstudent@mul-ctde

Geben Sie im nachsten Bildschirm Ihr MUL-CT
Windows-Passwort
ein und klicken Sie auf ,Anmelden®.

€ sstudent@mul-ctde

Kennwort eingeben

Nun ist die Multi-Faktor-Authentifizierung fallig:

Sie bekommen eine Nummer angezeigt.

sstudent@mul-ctde

e o Nehmen Sie Ihr privates Smartphone zur Hand,

bestatigen

auf dem Sie die Microsoft Authenticator-App
eingerichtet haben und 6ffnen Sie diese.

Haben Sie keine Anmeldeanforderung erhaiten?
Wischen Sic nach unten, um den Inhalt in threr App
2u aktualisieren.

Medizinische Universitat Lausitz — Carl Thiem | MID — Medizinische Informatik und Digitalisierung | Serviceportal: s4mul.mul-ct.de
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oo o . In der Authenticator-App erscheint eine
ibboleth Standor Abfrage ,Mochten Sie sich anmelden?”

Standort

erlin, Deutschland
Berlin, Deutschland B , Deut d

ez Geben Sie die Nummer aus dem
Berlin Berlin vorherigen Schritt ein und bestéatigen
Sie mit ,Ja"“.

Googl Wi @eoghb

Geben Sie die angezeigte Nummer fiir die

Geben Sie die angezeigte Nummer fiir die
o Anmeldung ein

Anmeldung ein
(Hinweis: Der in der Meldung angegebene Ort
wird anhand von Netzwerk-Erkennung ermittelt
und kann von Ihrem tats&chlichen Ort teilweise
deutlich abweichen.)

Wechseln Sie zurlick an den Computer.
Dort sollte die Anmeldung von allein fortfahren.

Wenn Sie die Frage ,Angemeldet bleiben?” sehen,
klicken Sie auf ,Nein”.

sstudent@mul-ct.de

Angemeldet bleiben?

Sie sehen einen Datenschutzhinweis.

Diesem konnen Sie entnehmen, dass keine
personenbezogenen Daten an den easyroam-
Dienst Ubermittelt werden.

A den Dienst 2u wbermitizinde Informationen

Arauscigrsd  hitpefrefods orglassuranes
[ — T

Klicken Sie auf ,Akzeptieren”, wenn Sie
einverstanden sind und fortfahren mochten.

Medizinische Universitat Lausitz — Carl Thiem | MID — Medizinische Informatik und Digitalisierung | Serviceportal: s4mul.mul-ct.de
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Sie sind nun im easyroam-Portal eingeloggt.

@' easyroam Thre Pairwise ID: GIGHNFXTWSVIKQHPF 3UVALYORMNTYGEGEmYL-ct . de

Klicken Sie auf den groRen Button ,QR-Code”, um
Ihr Mobilgerat zu verknipfen.

G stnt Willkommen bei easyroam

£g Prafite easyroam herunterladen

Instaliationsmaglichkeiten

Medizinische Universitat
Lausitz - Carl Thiem

Manuelle Installation

Es wird ein QR-Code angezeigt.

Offnen Sie die easyroam-App auf Ihrem
A Code scanmen Mobilgerat und wahlen Sie die Option ,Per QR-
P S—— Code fortfahren”

beginnen.

(Hinweis: Sie miissen der App erlauben, auf die Kamera
zuzugreifen)

Scannen Sie den QR-Code mit der easyroam-App.

In der App wird Ihnen ein 6-stelliger
Bestatigungscode angezeigt.

Geben Sie diesen im Browser auf
Ihrem Computer ein.

QR-Code scannen

Ihr Mobilgerat ist nun mit Ihrem
easyroam-Login verkniipft.

Medizinische Universitat Lausitz — Carl Thiem | MID — Medizinische Informatik und Digitalisierung | Serviceportal: s4mul.mul-ct.de
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Symptom

Losung / Alternative

In der easyroam-App:

Nach der Eingabe der Logindaten
erscheint die Meldung:

Veraltete Anfrage

e Deinstallieren Sie die App. Installieren Sie sie erneut.
Wiederholen Sie die Schritte in dieser Anleitung.
e Versuchen Sie die

Im Browser auf dem Laptop oder
Desktop-Computer:

Nach der Eingabe der Logindaten
erscheint die Meldung:

Veraltete Anfrage

e SchlieRen Sie den Browser. Offnen Sie ein Inkognito-Fenster im
Browser und wiederholen Sie die Anmeldung auf easyroam.de.

In der easyroam-App:

Fehlermeldung: Beim Scannen des
QR-Codes ist ein unbekannter Fehler
aufgetreten.

e Stellen Sie sicher, dass ihr Mobilgerat tiber eine funktionierende
Internetverbindung verfiigt (Mobilfunk, andere WLAN-
Verbindung)

e Priifen Sie, ob der Aufruf von Internetseiten problemlos
funktioniert.

Android Systemmeldung:

,Verbindung mit Netzwerk eduroam
fehlgeschlagen” (oder &hnlich)

e Priifen Sie in den WLAN-Einstellungen lhres Mobilgerats, dass
,eduroam”in der Liste der verfiigbaren WLANSs ist

e Entfernen Sie ,eduroam” aus der Liste ,Meine Netzwerke"”

e Wiederholen Sie die Einrichtung entsprechend diese Anleitung

Bei anhaltenden Problemen erstellen Sie bitte ein Ticket im

(Thema ,eduroam/easyroam®).

Fir eine schnelle Bearbeitung: Geratetyp, Betriebssystemversion, Zeitpunkt und genaue Fehlermeldung
nennen. Bitte keine Passworter, QR-Codes oder Authenticator-Codes tibermitteln.



https://s4mul.mul-ct.de/

